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Allgemeine Buchungsbedingungen fiir Unterkiinfte

Letzte Aktualisierung: Februar 2025

ARTIKEL 1 - BEZEICHNUNG DES ANBIETERS

Der nachfolgend bezeichnete Anbieter ist das Unternehmen A MERENDELLA, eine
vereinfachte Aktiengesellschaft mit einem Kapital von 7.622,45 Euro, eingetragen im
Handelsregister von BASTIA unter der Nummer 412 664 864, mit Sitz in Maison Pasquini,
20230 SAN NICOLAO, und mit der Umsatzsteuer-ldentifikationsnummer : FR94412664864,
die den Campingplatz MERENDELLA mit Sitz in Moriani Plage, 20230 SAN NICOLAO, betreibt.

Seine Kontaktdaten lauten wie folgt:
- Telefonnummer: 33 (0) 495 385 347
- E-Mail-Adresse : contact@merendella.com
- Website: www.merendella.com

ARTIKEL 2 - ANWENDUNGSBEREICH DER ALLGEMEINEN BUCHUNGSBEDINGUNGEN

1. - Gegenstand der Aligemeinen Buchungsbedingungen

Die vorliegenden Allgemeinen Buchungsbedingungen sollen die Bedingungen und
Modalitaten flr die Bereitstellung des im Mietvertrag identifizierten Mobilheims (im
Folgenden "Mietobjekt" genannt) prazisieren.

Sie bilden zusammen mit dem Mietvertrag und der Hausordnung den vertraglichen
Gesamtkomplex, zu dessen Einhaltung sich der Kunde verpflichtet.

Die vorliegenden Allgemeinen Buchungsbedingungen werden jedem Kunden systematisch
mitgeteilt und haben gegebenenfalls Vorrang vor allen anderen Dokumenten. Sie sind auch
auf der Internetseite des Anbieters unter www.merendella.com sowie an der Rezeption des
Campingplatzes zuganglich.

2. -Anderung der Allgemeinen Buchungsbedingungen

Da diese Allgemeinen Buchungsbedingungen Gegenstand spiterer Anderungen durch den
Anbieter sein koénnen, behdlt sich der Anbieter das Recht vor, die Allgemeinen
Geschaftsbedingungen jederzeit und ohne Vorankiindigung zu andern, wobei die flr den
Kunden geltende Version diejenige ist, die zum Zeitpunkt der Buchung gliltig ist.

Artikel 3 - MIETDAUER

Der Mietvertrag wird fir eine b estimmte Dauer abgeschlossen, die in der Beilage
erwahnt wird
Sie kdnnen auch das "Kundeninformationsblatt" im Mietvertrag verwenden.

Das Mietobjekt steht am Tag der Ankunft des Kunden ab 17:00 Uhr zur Verfiigung.
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Nach SchlieBung der Rezeption (die Offnungszeiten werden vor Ort bekannt gegeben) wird
ein Umschlag mit dem Namen des Kunden und der Stellplatznummer des Mietobjekts, die
dem Kunden zugewiesen wurde, auf dem Tisch gegenliber der Rezeption bereitgelegt. Die
Formalitdten missen am nachsten Morgen am Empfangsbiiro des Campingplatzes erledigt
werden.

Jeder Kunde muss die Rdumlichkeiten nach Buchung eines 15-miniitigen Zeitfensters zwischen
08:00 und 10:00 Uhr morgens raumen.

Wenn die Abreise nicht zum vereinbarten Datum und zur vereinbarten Uhrzeit erfolgt, wird
der urspriinglich gebuchte Aufenthalt von Rechts wegen gekiindigt. Der Kunde ist zur Zahlung
einer taglichen Nutzungsentschadigung in Hohe der vom Anbieter fiir den entsprechenden
Mietobjekttyp angewandten Tarife verpflichtet, die nach der Anzahl der Tage der Verspatung
berechnet wird. Darliber hinaus behélt sich der Anbieter in dieser Situation das Recht vor,
gegen den Mieter alle rechtlichen Schritte einzuleiten, die er zur Wiederherstellung seiner
Rechte flr sinnvoll erachtet.

ARTIKEL 4 - PREISE

Der Mietpreis entspricht dem Preis, der auf unserer Website angegeben ist.

Die Preise verstehen sich inklusive aller Steuern und Abgaben, d. h. einschlieBlich
Mehrwertsteuer, Kurtaxe und Okobeteiligung, und werden je nach der Kategorie des dem
Mieter zugewiesenen Mietobjekts, den gewahlten Extras und/oder Optionen (die je nach
Verfligbarkeit online oder vor Ort gebucht werden kdnnen), dem Datum und der Dauer des
Aufenthalts festgelegt.

Die geltenden Tarife des Anbieters werden auf seiner Website unter www.merendella.com
veroffentlicht und auch an der Rezeption des Campingplatzes ausgehangt.

Der Grundpreis beinhaltet zwei Personen; fiir jede weitere Person wird ein Zuschlag
berechnet. Die Preise fiir die Zuschldge werden an der Aullentafel des Campingplatzes
ausgehangt und auf der Website des Anbieters veréffentlicht.

Die Direktion lehnt jede Verantwortung ab, falls unglinstige Wetterbedingungen dazu fiihren
sollten, dass bestimmte Dienstleistungen oder Animationen ausfallen. In keinem Fall geben
diese schlechten Wetterbedingungen Anlass zu irgendeiner ErmaRigung oder Riickerstattung,
weder ganz noch teilweise.

Da wir regelmaRig Last-Minute-Angebote in begrenzter Anzahl anbieten, kénnen wir fir
Preisunterschiede zwischen dem Buchungsdatum und dem Ankunftsdatum des Kunden nicht
haftbar gemacht werden.

1. Eine Anzahlung leisten

Eine Anzahlung in H6he von 30% des Gesamtpreises des Aufenthalts muss bei der Buchung an
den Anbieter geleistet werden.

2. Zahlung des Restbetrags der Buchung

Der Restbetrag des Buchungspreises muss spatestens 30 Tage vor der Ankunft des Kunden
vollstandig bezahlt werden.

Die Zuweisung eines Mietobjekts ist erst nach schriftlicher Bestdtigung des Anbieters per E-
Mail oder Post bei Erhalt des Restbetrags des Aufenthaltspreises wirksam. Ohne diese
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schriftliche Bestatigung des Anbieters ist die Buchung nicht giiltig.

Wird der Restbetrag des Buchungspreises nicht innerhalb der oben genannten Frist gezahlt,
wird der Mietvertrag von Rechts wegen gekiindigt. In diesem Fall wird die Buchung storniert;
die Anzahlung und die Bearbeitungsgebihr verbleiben jedoch beim Auftragnehmer.

Artikel 5 - ZAHLUNG - ZAHLUNGSMITTEL

1. Zahlungsarten

Der Auftragnehmer akzeptiert die folgenden Zahlungsarten:
- Zahlung per Bankkarte: Bankkarten CB, Visa, MasterCard ;
- Zahlung in 3 Raten ohne FLOA-Gebiihren ;
- Zahlung per Bankiiberweisung ;
- Urlaubsschecks.

Die Zahlung per Scheck (auBer Urlaubsschecks) oder jedes andere, oben nicht aufgefiihrte
Zahlungsmittel ist a u s g eschlossen.

Urlaubsschecks, die auf den Namen der Buchung lauten missen, werden nur fir die
Begleichung des Restbetrags und keinesfalls fir die Begleichung der Anzahlung akzeptiert.

Kunden, die eine VACAF-Unterstlitzung erhalten, missen die Anzahlung zwingend bei der
Buchung leisten.

2. Kaution

Die Kaution entspricht einer Summe, die der Kunde dem Anbieter tiber die SWIKLY-Plattform
mittels einer Bankvorabgenehmigung hinterlegt hat, um die perfekte Erfillung der
Verpflichtungen zu gewahrleisten, die dem Anbieter im Rahmen des Standortvertrags
auferlegt wurden.

Der Kunde muss sicherstellen, dass er (ber ausreichende Mittel verfligt, damit die
Vorautorisierung durchgefiihrt werden kann. Bei fehlender Vorautorisierung durch eine Bank
wird kein Mietgegenstand geliefert und bereits gezahlte Betrage kénnen vom Anbieter
einbehalten werden, ohne dass eine Riickerstattung moglich ist.

Die Hohe der Kaution hdngt von der Kategorie des Mietobjekts ab. Die Preise werden an der
Rezeption des Campingplatzes MERENDELLA sowie auf seiner Internetseite bekannt gegeben.
Schecks werden nicht akzeptiert.

Fiir den Fall, dass der Kunde dem Auftragnehmer aufgrund des Mietvertrags fillige Betrage
schuldet, ermachtigt der Mieter den Auftragnehmer ausdriicklich, die falligen Betrdage von
der Kaution einzubehalten und die Hohe der Kaution zu belegen.

Wenn der Mieter dem Anbieter keinen Betrag schuldet, wird ihm die Kaution innerhalb von
hochstens 72 Stunden nach der Abnahme des Mietobjekts zurilickerstattet, gegebenenfalls in
Form einer Annullierung der erteilten Bankvorautorisierung.

Ubersteigt der Betrag, den der Mieter dem Anbieter schuldet, die Hohe der Kaution, kann der
Anbieter den Mieter in beliebiger Weise um eine zusatzliche Zahlung bitten.

ARTIKEL 6 - STORNIERUNGSBEDINGUNGEN UND KEIN WIDERRUFSRECHT

GemalB Artikel L.221-28, 12°, des Verbraucherschutzgesetzes, der sich insbesondere auf
Dienstleistungen im Bereich der Unterbringung bezieht, die zu einem bestimmten Zeitpunkt
oder innerhalb eines bestimmten Zeitraums erbracht werden, wird der Kunde dariiber
informiert, dass er kein Widerrufsrecht hat.



Der Kunde kann seine Buchung stornieren, indem er dies per Einschreiben mit Riickschein
beantragt, wobei das Datum des Eingangs des Einschreibens mafigeblich ist.

Alle Stornierungsantrage missen an die folgende Adresse gerichtet werden: CAMPING A
MERENDELLA, Moriani Plage, 20230 SAN NICOLAO.

Im Falle eines reguldren Stornierungsantrags, der mehr als 3 Monate vor Beginn des
Aufenthalts eingeht, wird die Anzahlung an den Kunden zuriickerstattet und die
Bearbeitungsgebiihren werden vom Anbieter einbehalten. Im Falle eines reguldren
Stornierungsantrags, der weniger als 3 Monate vor Beginn des Aufenthalts eingeht, werden
die Anzahlung und die Bearbeitungsgebiihr vom Anbieter einbehalten. Bei einer Stornierung,
die 30 Tage oder weniger vor Beginn des Aufenthalts eingeht, behidlt der Anbieter die
Anzahlung und die Bearbeitungsgebiihren ein, und der Restbetrag des Aufenthalts wird
vollstandig fallig.

Im Falle einer Stornierung einer Buchung durch den Kunden innerhalb der oben genannten
Bedingungen und Fristen wird dem Kunden eine Bestatigung der Stornierung per E-Mail
zugesandt.

Dem Kunden wird dringend empfohlen, eine "Reisericktrittsversicherung" abzuschlieen. Zur
Orientierung bietet der Anbieter die Versicherung AXELLIANCE an, wobei dieses Produkt durch
Online-Buchung oder auf Anfrage erhaltlich ist (Bedingungen und Tarife auf der Website des
Anbieters).

Jede Verspatung, die nicht 48 Stunden nach dem urspriinglichen Ankunftsdatum des Kunden
gemeldet wird, flihrt zur Kindigung des Mietvertrags. In diesem Fall bleiben die Anzahlung
und die Bearbeitungsgebiihr beim Anbieter, und der Restbetrag des Aufenthaltspreises bleibt
fallig.

ARTIKEL 7 - ANDERUNG ODER VERSCHIEBUNG DES AUFENTHALTS

Ein vom Kunden verursachter unterbrochener oder verkirzter Aufenthalt (verspatete
Ankunft, vorzeitige Abreise usw.) fihrt nicht zu einer Riickerstattung.

Jede Verschiebung oder Anderung (Anderung der Klassifizierung usw.) des Aufenthalts bedarf
der vorherigen Zustimmung des Anbieters. Jeder Antrag auf Anderung und/oder Verschiebung
des Aufenthalts muss per Einschreiben an die Adresse: Camping Merendella, Moriani Plage,
20230 SAN NICOLAO gerichtet werden. Im Falle der Annahme einer Verschiebung/Anderung
wird ein Aufschlag von 10 % auf den neuen Preis erhoben, wobei der neu berechnete Preis
die Preise zum Zeitpunkt der urspriinglichen Buchung des Kunden und nicht zum Zeitpunkt
des Antrags auf Anderung und/oder Verschiebung des Aufenthalts beriicksichtigt. Pro Kunde
sind maximal zwei Antriage auf Verschiebung und/oder Anderung zulissig. Alle Kosten, die
durch den Antrag auf Anderung und/oder Verschiebung entstehen, gehen zu Lasten des
Kunden.

Eine Ubertragung des Aufenthalts auf das nichste Jahr ist nicht moglich, es sei denn, die
Direktion des Campingplatzes Merendella stimmt dem schriftlich zu.

Eine Ubertragung auf das nichste Jahr kann unter keinen Umstinden erneut geindert,
verschoben oder storniert werden, die Anzahlung und die Bearbeitungsgebihr bleiben in
diesen Fallen beim Anbieter.

ARTIKEL 8 - EINRICHTUNG, AUFENTHALT UND ABREISE

Der Kunde muss bei seiner Ankunft einen giiltigen Identitdtsnachweis sowie die Nachricht (E-
Mail oder Brief) zur Bestatigung der Buchung vorlegen. Der Anbieter behélt sich das Recht
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vor, die Vermietung eines Objekts zu verweigern, wenn eines der oben genannten
Dokumente nicht vorgelegt wird.

Das Mietobjekt wird dem Kunden zu Informationszwecken zugewiesen und kann jederzeit
(vorbehaltlich der Verfligbarkeit) unter Beibehaltung der urspriinglichen
Unterkunftskategorie geandert werden, ohne dass sich dies auf den geltenden Tarif auswirkt.
Der Kunde kann das Mietobjekt auswahlen, indem er die Option "Wahl des Stellplatzes"
auswabhlt, die im glltigen Tarif verfligbar ist.

Bei der Ankunft erhalt jeder Gast ein Armband, das er fiir die Dauer seines Aufenthalts
behalten muss. Jeder Gast muss bei seiner Ankunft das Kennzeichen seines Fahrzeugs
angeben, damit er den Campingplatz frei betreten, verlassen und sich auf dem Geldnde
bewegen kann. Kunden, die mit einem Motorrad fahren, erhalten ein Namensschild, um die
Schranke des Campingplatzes zu 6ffnen.

Bei seiner Ankunft erhalt jeder Kunde einen Zugang zur mobilen App " Corsica Camping", mit
der er die Inventarliste und die erste Bestandsaufnahme selbst durchfihren kann, sowie
einen Satz Schlissel. Die Inventarliste und die Bestandsaufnahme werden vom Kunden
erstellt und spatestens am nachsten Tag an die Rezeption lGibermittelt. Bei Nichtlibermittlung
des Inventars und/oder der Bestandsaufnahme ist die Mietsache als vertragsgemaR
anzusehen. Eine Kaution von 20 Euro wird per Kreditkarte einbehalten.

Der Kunde muss mit dem Empfangsbiro einen Termin fiir die Bestandsaufnahme und die
Schliissellibergabe vereinbaren, der hochstens 48 Stunden vor dem Abreisedatum liegen
darf. Andernfalls wird der Campingplatz MERENDELLA nach eigenem Ermessen das Datum
und die Uhrzeit der Wohnungsabnahme festlegen.

Die Mietsache muss in einwandfreiem, sauberem Zustand zuriickgegeben werden, das
Inventar wird vom Auftragnehmer oder seinem Bevollmachtigten Gberprift. Der Kunde ist fiir
alle zerbrochenen oder beschadigten Gegenstinde sowie fir die Wiederherstellung der
Raumlichkeiten verantwortlich, falls sich dies als notwendig erweisen sollte.

Die maximale Aufnahmekapazitat ist auf die Anzahl der in jedem Mietobjekt vorhandenen
Schlafplatze beschrankt.

Artikel 9 - PFLICHTEN DES DIENSTLEISTERS

Der Auftragnehmer verpflichtet sich, dem Kunden den Mietgegenstand fiir die zwischen den
Parteien vereinbarte Dauer zur Verfligung zu stellen, und sorgt fir dessen friedliche Nutzung.

Der Auftragnehmer tGbernimmt keine Verantwortung fir Diebstahl, Feuer, schlechtes Wetter
und flr Vorfalle, die unter die zivilrechtliche Haftung des Kunden fallen.

Artikel 10 - VERPFLICHTUNGEN DES KUNDEN

1. Allgemeine Pflichten der Klientin/des Klienten
Der Kunde muss das Mietobjekt entsprechend seiner Bestimmung nutzen.

Kunden, die fir schwere Beldstigungen, Beschadigungen oder Nichtbeachtung des
Campingplatzes, seiner Bewohner (Personal, Urlauber, externe Dienstleister, Dritte usw.) und
seiner Einrichtungen verantwortlich sind, werden unverziiglich des Platzes verwiesen, ohne
die Moglichkeit einer Rickerstattung bereits gezahlter Betrage, die dem Anbieter verbleiben.

2.  Pflicht zur Instandhaltung des Mietobjekts

Der Kunde hat eine allgemeine Verpflichtung zur Instandhaltung des Mietobjekts.



Jeder Kunde wird gebeten, gewissenhaft zu sein und das Mietobjekt vor der Abreise
ordnungsgemal zu reinigen.

Der Dienstleister bietet verschiedene Pakete fiir die Reinigung wahrend des Aufenthalts des
Kunden an, namlich :

®* Ohne Haushaltspauschale :

Ohne Reinigungspauschale obliegt es dem Kunden vor der Abreise :

- Putzen Sie alle RGume sowie die Terrasse,

- Klichenbereich reinigen (Geschirr spiilen und Geschirrspiiler ausraumen)

- Werfen Sie lhren Miill weg und reinigen Sie ihn,

- Putzen Sie das Badezimmer (Waschbecken und Dusche),

- Rdumen Sie das gesamte Geschirr in die Schranke,

- Falten Sie Bettwasche und Handtiicher zusammen und legen Sie sie vor der Abreise des
Gastes am Ende des Bettes ab,

- Tauen Sie den Kiihlschrank ab und reinigen Sie ihn (lassen Sie die Turen offen Thermostat auf
Null).

* Mit Reinigungspauschale :
Wenn der Kunde sich fiir die Reinigungspauschale entschieden hat, ist es seine Aufgabe, vor
der Abreise :
- Reinigen Sie den Kiichenbereich (spiilen Sie das Geschirr und reinigen Sie den Geschirrspiiler),
- Mill wegwerfen und reinigen,
- Putzen Sie das Badezimmer (Waschbecken und Dusche),
- Rdumen Sie das gesamte Geschirr in die Schranke,
- Falten Sie die Bettlaken und Handtilicher zusammen und legen Sie sie an das Bettende,
- Tauen Sie den Kiihlschrank ab und reinigen Sie ihn (lassen Sie die Tiiren offen Thermostat auf
Null).

* Mit Premium-Haushaltspaket :
Wenn der Kunde sich fiir das Premium-Reinigungspaket entschieden hat, obliegt es ihm vor der
Abreise :
-Mill wegwerfen und reinigen,
-Raumen Sie das gesamte Geschirr in die Schranke,
-Falten Sie die Bettlaken und Handtiicher zusammen und legen Sie sie an das Bettende,
-Tauen Sie den Kihlschrank ab und reinigen Sie ihn (lassen Sie die Turen offen Thermostat auf
Null).

Sollte das Mietobjekt vor der Abreise des Kunden nicht gereinigt worden sein, wird eine
Reinigungspauschale gemadR den geltenden Tarifen des Anbieters erhoben, die von der
Kategorie des Mietobjekts abhangen.

Jedes Mietobjekt ist mit Kopfkissen und Matratzenschonern ausgestattet, die unbedingt
durch die personliche Bettwasche des Kunden geschiitzt werden miissen, wenn dieser sich
nicht fiir die Miete von Bettwadsche entschieden hat.

Jeder Schliusselverlust wird dem Kunden gegen Vorlage eines entsprechenden Nachweises in
Rechnung gestellt.

Alle Probleme oder Systemausfalle diirfen unter keinen Umstanden vom Kunden repariert
oder "arrangiert" werden und missen zwingend so schnell wie moglich dem Empfangsbiiro
gemeldet werden.

Jeder kaputte, beschadigte oder fehlende Gegenstand muss nicht vom Kunden, sondern vom
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Auftragnehmer ersetzt werden.
2.  Abtretung, Untervermietung

Der Kunde verpflichtet sich zu einer personlichen Belegung des Mietobjekts. Die Anzahl der
Bewohner wird bei der Registrierung der Buchung angegeben und im Mietvertrag prazisiert.

Wenn bei der Ankunft oder wadhrend des Aufenthalts die Anzahl der Bewohner die im
Mietvertrag angegebene Anzahl (ibersteigt, behalt sich der Anbieter das Recht vor, entweder
die zusatzlichen Bewohner abzuweisen oder einen Preisaufschlag gemaf der geltenden
Preisliste zu verlangen.

Jede Untervermietung, Abtretung oder kostenlose oder entgeltliche Uberlassung an Dritte ist
untersagt, es sei denn, der Auftragnehmer hat vorher schriftlich, formell und vorab
zugestimmt.

Die Nutzung eines Mietobjekts durch einen unbefugten Dritten stellt eine Verletzung der
Buchungsvereinbarung dar und der Kunde ist fiir alle Folgen, die sich daraus ergeben kénnen,
verantwortlich.

3. Der Kunde verpflichtet sich, das Mietobjekt in demselben Zustand
zuriickzugeben, wie er zu Beginn des Aufenthalts festgestellt wurde.

Der Kunde darf ohne vorherige schriftliche Zustimmung des Auftragnehmers keine
Veranderungen am Mietgegenstand vornehmen.

4. Der Kunde verpflichtet sich, das Mietobjekt zum vereinbarten Datum und zur
vereinbarten Uhrzeit, wie in Artikel 2 der vorliegenden Bedingungen erwihnt, zu
verlassen.

5. Elektrofahrzeug.

Auf dem Parkplatz und in der Mitte des Campingplatzes befinden sich Elektroladestationen fir
Gaste, die Uber ein Elektrofahrzeug verfiigen. Aus Sicherheitsgriinden und zur Vermeidung
von Uberlastungen ist es strengstens untersagt, das Elektrofahrzeug direkt an der
elektrischen Anlage der Unterkunft und/oder des Stellplatzes aufzuladen.

Artikel 11 - Hohere Gewalt

Die Erfillung der Verpflichtungen jeder Partei aus dem Mietvertrag kann durch das Auftreten
hoherer Gewalt ausgesetzt werden.

Hohere Gewalt ist jedes Ereignis, das sich der Kontrolle einer der Parteien entzieht, das bei
Abschluss des Mietvertrags verninftigerweise nicht vorhersehbar war und dessen
Auswirkungen nicht durch geeignete MaRnahmen verhindert werden kénnen und das die
Erfillung der Verpflichtung einer der Parteien im Sinne von Artikel 1218 des Biirgerlichen
Gesetzbuchs und der geltenden Rechtsprechung verhindert.

Die Partei, die sich auf hohere Gewalt beruft, muss die andere Partei unverziiglich in
schriftlicher Form (iber die Dauer und die vorhersehbaren Folgen des Ereignisses, das ein
Ereignis hoherer Gewalt darstellt, informieren. Die Parteien missen sich dann
zusammensetzen, um die Folgen der Situation zu erdrtern und sich um eine akzeptable
Losung zu bemihen, um die Erflllung des Mietvertrags zu ermoglichen. Die Erflillung der
Verpflichtungen nimmt ihren normalen Verlauf wieder auf, sobald das Ereignis hoherer
Gewalt beendet ist.

Der Auftragnehmer kann nicht haftbar gemacht werden, wenn ein Mietgegenstand aufgrund
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hoherer Gewalt nicht zur Verfligung gestellt werden kann.

Artikel 12 - SCHUTZ PERSONLICHER DATEN

Der Anbieter informiert den Kunden, dass er personenbezogene Daten liber ihn sammelt, die
Gegenstand einer Verarbeitung sind. Die Verarbeitung der personenbezogenen Daten, fiir die
der Auftragnehmer verantwortlich ist, dient der Verwaltung des Mietvertrags.

Der Zugang zu den personenbezogenen Daten ist streng auf die Mitarbeiter des
Auftragnehmers beschrankt, die aufgrund ihrer Aufgaben befugt sind, diese Daten zu
verarbeiten, ohne dass der Auftragnehmer die vorherige Zustimmung des Kunden einholen
muss. Die gesammelten Informationen konnen eventuell an Dritte weitergegeben werden,
die mit dem Unternehmen vertraglich verbunden sind, um unterbehandelte Aufgaben
auszufiihren, ohne dass die Zustimmung des Kunden erforderlich ist.

Im Rahmen der Erbringung ihrer Leistungen haben Dritte nur einen begrenzten Zugang zu den
Daten und sind verpflichtet, die Daten in Ubereinstimmung mit den Bestimmungen der
geltenden Datenschutzgesetze zu verwenden. Abgesehen von den oben genannten Fallen darf
der Auftragnehmer die Daten ohne vorherige Zustimmung des Kunden nicht verkaufen,
vermieten, abtreten oder Dritten Zugang zu ihnen gewahren, es sei denn, er ist aufgrund eines
legitimen Grundes dazu gezwungen.

Der Mieter hat ein dauerhaftes Recht auf Zugang, Anderung, Berichtigung und Léschung der
ihn betreffenden Daten (Artikel 34 des oben genannten Gesetzes "Informatique et Libertés")
und kann sich andererseits der Verarbeitung oder Weitergabe seiner persdnlichen Daten
widersetzen, indem er eine E-Mail an den Auftragnehmer unter der folgenden E-Mail-
Adresse sendet: contact@merendella.com

Der Auftragnehmer verpflichtet sich, die persoénlichen Daten des Kunden nicht an Dritte
weiterzugeben, es sei denn, der Mieter hat dem ausdricklich zugestimmt.

Artikel 13 - Anwendbares Recht, Anrufung des Verbraucherombudsmanns und zustdndige
Gerichte

Der Mietvertrag unterliegt franzosischem Recht. Die Sprache des Mietvertrags ist Franzosisch.

Im Falle einer Streitigkeit und wenn keine giitliche Einigung erzielt werden kann oder der
Auftragnehmer nicht antwortet, hat der Kunde die Moglichkeit, sich kostenlos an einen
Ombudsmann fiir Verbraucherfragen zu wenden.

Der so vorgeschlagene Ombudsmann fiir Verbraucherfragen ist CM2C. Er kann Uber seine
Website erreicht werden: https://cm2c.net/, oder auf dem Postweg: CM2C, Centre de
médiation, 14 rue Saint Jean, 75017 PARIS. Die Telefonnummer von CM2C lautet: 33 1 89 47
00 14.

Alle Streitigkeiten oder Anfechtungen jeglicher Art, die sich auf die vorliegenden
Bedingungen beziehen und die nicht giitlich oder durch Vermittlung des Ombudsmanns
beigelegt werden konnten, fallen unter die Zustandigkeit der territorial zustandigen Gerichte
nach dem allgemeinen Recht.


mailto:contact@merendella.com

	ARTIKEL 1 - BEZEICHNUNG DES ANBIETERS
	ARTIKEL 2 - ANWENDUNGSBEREICH DER ALLGEMEINEN BUCHUNGSBEDINGUNGEN
	- Gegenstand der Allgemeinen Buchungsbedingungen
	- Änderung der Allgemeinen Buchungsbedingungen
	Artikel 3 - MIETDAUER

	ARTIKEL 4 - PREISE
	Eine Anzahlung leisten
	Zahlung des Restbetrags der Buchung
	Artikel 5 - ZAHLUNG - ZAHLUNGSMITTEL
	Kaution

	ARTIKEL 6 - STORNIERUNGSBEDINGUNGEN UND KEIN WIDERRUFSRECHT
	ARTIKEL 7 - ÄNDERUNG ODER VERSCHIEBUNG DES AUFENTHALTS
	ARTIKEL 8 - EINRICHTUNG, AUFENTHALT UND ABREISE
	Artikel 9 - PFLICHTEN DES DIENSTLEISTERS
	Artikel 10 - VERPFLICHTUNGEN DES KUNDEN
	Pflicht zur Instandhaltung des Mietobjekts
	Ohne Haushaltspauschale :
	Mit Reinigungspauschale :
	Mit Premium-Haushaltspaket :

	Abtretung, Untervermietung
	Der Kunde verpflichtet sich, das Mietobjekt in demselben Zustand zurückzugeben, wie er zu Beginn des Aufenthalts festgestellt wurde.
	Der Kunde verpflichtet sich, das Mietobjekt zum vereinbarten Datum und zur vereinbarten Uhrzeit, wie in Artikel 2 der vorliegenden Bedingungen erwähnt, zu verlassen.
	Artikel 11 - Höhere Gewalt
	Artikel 12 - SCHUTZ PERSÖNLICHER DATEN
	Artikel 13 - Anwendbares Recht, Anrufung des Verbraucherombudsmanns und zuständige Gerichte


